TP-Link Archer AX23

Router
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Felsokning

Felsok med lamporna

Pa din router finns ett antal lampor. Routerns lampor kan lysa
annorlunda beroende pa vad som ar kopplat till den. Upplever man
problem kan man felsdka var problemet ligger med hjalp av lamporna.

POWER 2.4GHz 5GHz INTERNET ETHERNET WPS

Nar routern ar stromansluten och har atkomst till internet kan lamporna
lysa som pa bilden ovan. Ar nagot inkopplat i nagon av Ethernet-
portarna lyser ETHERNET-lampan.

s

—=m POWER-lampan blinkar nar INTERNET-lampan lyser orange
routern startar upp eller nar routerns internet-port ar
uppdaterar. Stang ej av routern. ansluten men saknar internetatkomst.
Lyser inte lampan &r routern “ssmm ETHERNET-lampan lyser nar

., avstangd. minst en paslagen enhet &ar

B 2.4 GHz-lampan lyser nar kopplad till routerns LAN-portar.

o 2.4GHz bandet anvands. \% WPS-|ampan blinkar nar

FEEE 5 GHz-lampan lyser nar 5GHz sammankoppling pagar (kan ta

., ,, bandet anvands. - upp till 2min).

_Bmmm INTERNET-lampan lyser gront -mmmm \VPS-lampan lyser med fast sken i
nar routern har atkomst till internet. 5min nar WPS-koppling etablerats.

Enkel felsokning
1. Starta om routern med av/pa-knappen, stang av den, vanta 5 sek
och sla pa den igen.

2. FelsOk problemen med hjalp av routerns lampor, se beskrivning
ovan. Kontrollera aven lamporna pa din fiberkonverterare eller
ditt kabelmodem (beskrivningar finns pa var hemsida).

3. Vid problem med wifi (tradldst natverk): koppla en natverkskabel
fran routern till datorn. Fick du internet att fungera nu ligger problemet
i det tradlosa natverket. Vanligaste orsakerna till detta ar att wifi har
rakat stangas av med wifi-knappen eller att routern ar placerad sa
signalen stors av omgivningen eller nara grannars wifi.

4. Kvarstar problemen kan man prova att forbiga routern (Har du
modem maste du forst frigdra modemets IP-adress, se beskrivning).
Ta natverkskabeln som sitter mellan routern och fiberkonverteraren/
kabelmodemet, ta ut den ur routern och koppla den direkt till en dator.
Starta om datorn. Fungerar internet nu ligger problemet i routern.



https://www.lyssna-njut.se/web/index.php?page=305
https://www.lyssna-njut.se/pdf/FrigorIPadress.pdf
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Koppla in din router

Hos oss pa Lyssna-Njut Fibernat AB kan du vélja att kopa en
grundkonfigurerad router. Da ar det bara att koppla in den och bérja
surfal Annars maste en ny router installeras och uppdateras innan den
kan anvandas (las mer pa ip-link.com).

V|kt|gt att tanka pa
Har man kabelmodem maste |IP-adressen frikopplas for att den nya
routern ska fungera. Se hur man gor detta har.

» Hall routerns programvara uppdaterad! Routern bor uppdateras
arligen for att den ska vara saker.

* Routerns tradl6sa rackvidd kan paverkas av flera olika saker.
Vanligast ar placeringen; om det ar tjocka vaggar eller om den star
nara enheter med stark elektromagnetisk stralning kan det paverka
routerns rackvidd.

Anslutning med kabel

Fiberkonverterare/ y
Kabelmodem > Router DatOr/Sp%LI;?rgggJ/T m.m.

Natverksanslutning med kabel anvands med fordel om man t.ex. spelar online.

Anslut tradlost (Wifi)

Fiberkonverterare/
Kabelmodem > NoulEy

I Tank pa att inte placera routern pa platser som kan I
forsamra rackvidden, las mer om det pa denna sida. I

Dator

Klicka pa natverksikonen pa aktivitetsfaltet,
valj ditt natverk och skriv in [6senordet
(natverks-ID och I6senord finns angivet pa
routern). Klicka i Anslut automatiskt for att
inte behova ansluta manuellt.

LNCTV-Guest
Saker

< WI-FI Wi-Fi Direct

Smarta enheter (mobil, lasplatta m.m.)
Ga till installningar och satt pa Wifi. Valj ditt ...
natverk och skriv in [0senordet. il

PA [


https://www.lyssna-njut.se/pdf/FrigorIPadress.pdf
https://www.tp-link.com/us/support/download/archer-ax1500/
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WPS-anslutning

Anslut med WPS

Med WPS (Wi-fi Protection Set-up) kan man enkelt koppla kompatibla
enheter till routern (OBS! WPS fungerar inte pa iOS-enheter).

Klicka pa WPS knappen och anslut din enhet via WPS. Anslutning
maste ske inom 2 min.

Android enhet:

Ga till Natverksanslutningar och vidare till Wi-Fi. | en del enheter finns
WPS Push i menyn, gor det inte det far man klicka pa de tre
punkterna i dvre hogra hornet och ga vidare till Avancerat. Valj WPS-
tryckknapp. Tryck pa WPS-knappen pa routern for att ansluta.

Windows-dator:
Anslut som vid Wifi-anslutning, men istallet for att ange 16senord; klicka
pa WPS-knappen pa routern for att ansluta.

Skrivare, mediaspelare m.m:

Klicka pa knappen med WPS-symbol pa enheten och pa routern for
att slutfora sammankopplingen.

Tank pa att inte halla inne WPS-knappen i mer an 2 sek, '
da stangs det tradldsa natverket av. |
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